Agéncias da Caixa e BB no Piaui sao alvos de procedimento por demora em atendimentos
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Ministério Publico do Piaui, através da Promotoria de Justica de Corrente, instaurou
procedimentos administrativos contra as agéncias da Caixa Econémica Federal e Banco do
Brasil para a apuragéo da pratica de infracées administrativas as normas de defesa do
consumidor.

Apesar dos problemas se estender por praticamente todas as agéncias de todas as instituicbes
do Piaui, essa € uma das primeiras acdes para coibir a pratica de desrespeito ao consumidor.

Em Corrente, verificou-se que as agéncias descumpriram uma lei municipal nao
proporcionando o atendimento dos consumidores em tempo razoavel.




Agéncias da Caixa e BB no Piaui sao alvos de procedimento por demora em atendimentos

Escrito por Saraiva
Ter, 27 de Julho de 2021 13:59 -

2/2



